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Vorstellung Giftnotruf
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7 Giftinformationszentren in Deutschlanc
300.000 Anrufe/Jahr

>50.000 im GlZ-Nord, 60% Laien-Anrufe
26% Falle mit ,chemischen Produkten®

' 01: Arzneimittel

= 02: Tierarzneimittel

= 03: Chemische Produkte

= 04: Kosmetika/Hygieneprodukte

= 05: Pestizide

= 06: Agrochemikalien (auRer Pestizide)
= 07: Drogen

= 08: Pflanzen

® 09: Pilze

= 10: Tiere

® 11: Nahrungs-und Genussmittel

= 12: Waffen

» 13: Umwelt (eindeutige Zuordnung unmaoglich)

uw 14: Grundsubstanzen (Stoffe ohne def. Anw -



Uhrzeit PRODUKT Schwere Beraterin Altersgruppe

17:27 Waschepod nnb leicht A Kind
17:27 FalscherJasmin leicht B Kind
17:30 Lenor All in1 Pods Colorwaschmittel leicht C Kind
17:30 8x Levlup Gaming Booster (Energydrink) mittel A Jugendlich
17:31 Papier, bedrucktes leicht B Kind
17:32  Buchsbaum leicht D Kind
17:33  Steinbach Chlorgranulat leicht A Erwachsen
17:33  Lenor All in1 Pods Colorwaschmittel leicht C Kind
17:33  lbuprofen leicht B Kind
17:35 Altapharma Kalt-Warm-Kompresse leicht D Kind
17:48 20x Zopiclon mittel A Erwachsen
17:48 Domol Glasreiniger leicht B Erwachsen

> Rezeptur suchen, Produkimeldung suchen

» 50.900 Anrufe in 2022

»> 985 mal im Jahr 2022: Anruf mit 10 Anrufen in den nachsten 20 Minuten
» Produktmeldung muss schnell auffindbar sein



» Genauer Produktname - Waschmittel Caps (Gelpads)

» Genauer Inhaltsstoff - Tapetenabloser Fallserie

Genaue Einstufung - Sauren (Entkalker, WC Reiniger)
fl)

Unique Formula ldentifier UFI in der Praxis
Licht und Schatten



Waschmittel: Entwicklung der Fallzahlen

GIZ-Nord Waschmittelfélle, Jahr und Produktform Anstieg der Falle ab 2017

durch Caps (Gelpads)
600 » Tenside und Einstufung
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Waschmittel Produkthnamen in Fallen

DATUM lpﬁﬂnﬁﬁT

» Waschmittel Caps

03.08.2022 Ariel all in one Pods nnb [Color, Universal
lM.DE.EGEE Sil Saptil [ } am Namen
= erkennbar
05.08.2022 Ariel flissig
HﬂS.ﬂE.EﬂEE Lenor 3inl Pods (alle Varianten) > Andere GlZen: Nur
07.08.2022 Spee Flissigwaschmittel nnb ,Waschmittel” in
| 07.08.2022 Waril Feinwasche Shampoo Falldatenbank

08.08.2022 Ariel all in one Pods nnb (Color, Universal) >
08.08.2022 Rei in der Tube

09.08.2022 Ariel all in one Pods nnb {Color, Universal)

10.08.2022 Ariel all in one Pods nnb (Color, Universal)

11.08.2022 Waschmittelpulver

11.08.2022 Persil Color 4inl Discs

| 12.08.2022 Ariel all in one Pods nnb (Color, Universal)

13.08.2022 Ariel Color & Farbschutz Flassigwaschmittel
13.08.2022 Sodasan Color Flassigwaschmittel

14.08.2022 Ariel Compact 3in 1 PODS Colorwaschmittel
14.08.2022 Handwaschmittel

| 15.08.2022 Ariel 3inl PODS Colorwaschmittel {Caps) 6

Risiko-Analyse
dann nicht moglich
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Waschmittel: Mehr mittelschwere Falle

GIZ-Nord Waschmittelfalle, Jahr und Produktform
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1 - 2 mittelschwere Falle / Jahr bis 2012
10 - 20 mittelschwere Falle / Jahr ab 2017
Risk-Index Waschmittel ubliche Produktformen: 1,3%
Risk-Index Waschmittel-Caps: 6,1%

Anstieg der Falle ab 2017
durch Caps

Mittelschwere Falle
steigen starker an

Leichter Fall: Erbrechen 1x

Mittelschwerer Fall:
wiederholtes Erbrechen
1h anhaltend

Risk-Index: Anteil
mittel/schwerer Falle
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Waschmittel Caps — genauer Produktname ist wichtig
Produktmeldung: Inhaltsstoffe + Einstufung gleich, Konz. hoher
Wenn der Produktname ungenau ist:

Supermarkt Eigenmarke Reiniger ,Blitz & Blank® (Fiktives Beispiel)
» Blitz & Blank Vollwaschmittel
» Blitz & Blank WC-Reiniger
» Blitz & Blank Entkalker ...

Abkurzung in Produktmeldung
» B & B Vollwaschmittel
» B & B WC-Reiniger
» B & B Entkalker ...

» Suche in Produktmeldung nach ,Blitz & Blank Entkalker®: kein Treffer
» Abkurzungen sind todlich (auf jeden Fall bei der Datenbank-Suche...)

» Marketing andert Namen, Safety weil} nichts davon,

keine neue Produktmeldung da Rezeptur unverandert...



Tapetenabloser: Entwicklung der

Fallzahlen ~  3-7Falle/ Jahr bis 2014
. : » 30-35 Falle / Jahr ab 2016
» Tapetenabloser Fallserie — genauer Inhaltsstoff . Risk-Index bis 2014: 4.8%
Doku_typ .Y BERAT_TYP .Y > Risk-Index ab 2016: 11,5%
R— > Altes Tensid bis 2014
GlZ-Nord Falle mit Tapetenabloser H318, atzend-Zeichen
Jahr und Schweregrad > Neues Tensid ab 2015:
45 NICHT reizend eingestuft
5 ®® | aber augenatzende

Symptome
> Tensid-Gruppen

30 _Nichtionisches Tensid"
25 PX"verhindern Risiko-
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m geringfligig
"1:"

35

15

10 I

I II. I I I

> > E D F P N o 5
Q '\v % ~%

'»QQ'@'PQ

JAHR .Y 9

manifest



Entkalker mit Zitronensaure, flussig

>
>

Sicherheitsdatenblatt: 1-5% Zitronensaure, pH <2, H314
Beratung fragt: Warum als atzend eingestuft ?

» Entkalker mit Zitronensaure sind sonst als reizend eingestuft

v oV

30 — 50% Zitronensaure, Einstufung reizend H315 @

Problem: offenbar verschiedener Bewertungsmalistab

Bedeutung fur die Giftnotruf-Beratung: Bei atzenden
Produkten wird eher Krankenhaus Vorstellung empfohlen!
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Entkalker, WC Reiniger: Atzend-Einstufung wegen S&uren mdglich
Problem: Drei Regeln fur atzend-Einstufung
Amidosulfonsaure Grenzkonzentration fur Einstufung atzend H314
»  0,2% nur Extrem-pH-Richtlinie: pH <2 ®
> 24,6% Extrem-pH mit saurer Reserve nach Young (Mischungen)

» 100% Amidosulfonsaure: Annex VI Einstufung reizend
weil Feststoff (Reinstoff)!

Markenprodukt WC-Reiniger (flussige Produkte): @c
<5% Amidosulfonsaure, pH 1,1 Einstufung H314 atzend
» Einstufung offenbar nach Extrem-pH ohne saure Reserve
Entkalker mit 12-14% Amidosulfonsaure: Einstufung reizend \/®

» Offenbar nach extrem-pH mit saurer Reserve
Einheitliche Einstufung ist notwendig
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Feste Produkte mit Amidosulfonsaure

Amidosulfonsaure Grenzkonzentration fur Einstufung atzend H314

> 24,6% Extrem-pH mit saurer Reserve nach Young
(Losung fester Produkte)

» 100% Amidosulfonsaure: Annex VI Einstufung reizend g \/
weil Feststoff (Reinstoff)!

Entkalker Pulver 100% Amidosulfonsaure: H314 atzend
» Einstufung nach extrem-pH / saure Reserve ®

Entkalker-Tab mit 50-75% Amidosulfonsaure: Einstufung reizend 'P
» Offenbar nach Annex VI

Mein Vorschlag:
Nur Einstufung nach extrem-pH-Richtlinie mit saurer Reserve

Mogliche Losung: Einstufung der anwendungsfertigen Losung
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» UFI: 11 Stichproben Februar 2020 — Februar 2023

» Beratungsfalle gepruft, wo UFI in Beratung notiert oder
nachtraglich gefunden

» 9ox in Beratungen genannt: 4x nicht gefunden, 1x schwierig

Zahl Falle UFI-Bezug Bedeutung

2 interessant  UFI verfugbar und Rezeptur wichtig

4 moglich UFI verfugbar, unwichtig in Beratung

1 schwierig UFI genannt, Identifizierung dauerte 1h
4 fehlt UFI genannt, fehlt in Produktmeldung
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» Falle gepruft, wo UFI im SDB aus Internet
> 9x gepruft im Oktober 2023 ob in Produktmeldungen verfugbar

» 9x gepruft, 5x nicht gefunden

» Alte Rezepturmeldungen ohne UFI,
Hersteller erzeugt UFI ohne neue Meldung

> Beratende fragen nur selten nach UFI, da Erfolg zu selten ist

Anzahl

UFl in

Produktmeldung Zeitverzug SDB ->

Produktsuche gefunden

3
1

ja
ja

nein

Produktmeldung
0-1 Monat

11 Monate

alte Rezepturmeldung
ohne UFI vorhanden

14



>

>

>

>

,Risiko-Ereignisse” (Waschmittel-Caps, Tapetenabloser)

» alle 5-10 Jahre ein Ereignis erkannt

» Vermutlich kleinere Ereignisse verborgen (zu wenig Fallzahlen)

Produktnamen
» Keine Abkurzungen
> Anderung Produktnamen -> neue Meldung
» Meldende erfahren Namensanderungen

Inhaltstoffe
» Oft wichtig fur Beratung, sehr wichtig fur Risiko-Erkennung

Einstufung: Immer beratungsrelevant!
» Einstufung atzend verbessern

UFI: Zu selten erfolgreich in Beratung bis jetzt
» potentiell wichtig fur Beratung
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